
Câm�r� Municip�l de Cruzeiro
~ Estado de São Paulo ↝

Cruzeiro, 15 de outubro de 2024.
REQUERIMENTO DE INFORMAÇÕES
Do: Gab. Ver. Wagneriano de LimaMoreira
A: Mesa Diretora da Câmara dos Vereadores

Assunto: Solicitação de Informação sobre Procedimentos e Bloqueios no Sisreg
REQUEIRO à Secretaria de Saúde do Município de Cruzeiro/SP que sejam prestadas asseguintes informações referentes à área da saúde no município de Cruzeiro:
Venho, por meio deste, solicitar informações detalhadas sobre os procedimentos epolíticas relacionados a ausências de pacientes em consultas, exames ouprocedimentos agendados através do Sisreg (Sistema de Regulação). Especificamente,gostaria de obter esclarecimentos sobre os seguintes pontos:
Cancelamento de Agendamentos: O que ocorre com um agendamento (consulta,exame ou procedimento) quando o paciente não comparece? Existe um processopadrão para o cancelamento do agendamento e a reabertura da vaga?
Bloqueio e Reagendamento: Qual é o procedimento quando um paciente nãocomparece a um compromisso agendado? Há um bloqueio sistemático no Sisreg queimpede o paciente de agendar novos atendimentos? Se sim, quais são as condições eprazos para a liberação desse bloqueio?
Justificativa e Regularização: Qual é a política para a justificativa de faltas e aregularização de pendências relacionadas à ausência? O paciente precisa apresentaralguma documentação ou seguir algum processo específico para resolver a situação?
Impacto no Atendimento Futuro: De que maneira a ausência de um paciente podeimpactar a sua capacidade de agendar futuros atendimentos? Quais são as possíveisconsequências e como o paciente pode evitar ou minimizar esses impactos?
Agradeço antecipadamente pela atenção e pelas informações que puderem fornecer.Caso haja necessidade de informações adicionais ou preenchimento de formuláriosespecíficos para processar este pedido, por favor, informem-me sobre osprocedimentos necessários. Atenciosamente
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